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REGULAMIN PROMOCJI OKRESLAJACY ZASADY WYKORZYTYWANIA KODOW RABATOWYCH
Zwany dalej Regulaminem

&1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem promocji jest Polbiotech Laboratorium sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, przy ul.
Rubiez 46B, NIP: 972-124-84-79, zwane dalej ,,Organizatorem”.

2. Promocje organizowane sg na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Promocja obowigzuje do dnia 31.12.2025 roku wtgcznie.

§2
WARUNKI UCZESTNICTWA | PRZEBIEG PROMOCII

Udziat w promocjach i podanie zwigzanych z udziatem danych jest dobrowolne.
Promocje przeznaczone sg dla zamieszkatych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oséb
fizycznych oraz przedsiebiorcéw prowadzgcych dziatalnos$¢ gospodarczg na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej, zwanych dalej Uczestnikami.

3. W celu wziecia udziatu w promocji oraz wykorzystania kodu rabatowego uczestnik powinien:
a. Skontaktowac sie z Organizatorem drogg telefoniczng lub mailowsa,
b. Powofac sie na kod rabatowy,
c. Zezwoli¢ osobie obstugujgcej na dokonanie stosownej adnotacji na fakturze,
uniemozliwiajgcej ponowne wykorzystanie kodu rabatowego.

4. Kod rabatowy jest aktywny od momentu przekazania go Uczestnikowi.

5. Kazdy Uczestnik moze skorzysta¢ z promocji tylko raz.

6. Rabatem zostang objete wszystkie ustugi, badania i analizy laboratoryjne zlecone na jednym
zleceniu z zastrzezeniem postanowien §2 ust. 7 Regulaminu.

7. Promocjom podlegajg wszystkie ustugi w ofercie organizatora, z wytgczeniem fermentacji
quasi-ciggtych oraz produktow sprzedazowych.

8. Wartosc rabatu wynikajgcego z kodu rabatowego rozktada sie proporcjonalnie na wszystkie
ustugi, badania i analizy laboratoryjne zlecone na jednym zleceniu z zastrzezeniem postanowien
§2 ust. 7 Regulaminu.

9. Kod rabatowy nie podlega wymianie na $rodki pieniezne (gotéwke) w catosci ani w czesci.

10. Kod rabatowy nie faczy sie z jakimikolwiek innymi ofertami promocyjnymi oraz rabatami.

§3
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia promocji Uczestnicy powinni zgtaszac
na pismie, drogg mailowa.
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2. Skargiireklamacje zwigzane z korzystaniem z kodu rabatowego mogg zosta¢ wystane na adres:
info@polbiotech.pl

3. Skarga lub reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko Klienta, adres korespondencyjny
(badz e-mail) oraz opis okolicznosci stanowigcych podstawe skargi lub reklamacji.

4. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Ogdlnego Rozporzadzenia o Ochronie Danych z dnia 27 kwietnia
2016 r. Sprzedawca informuje, iz Administratorem danych osobowych ujawnionych w zwigzku
ze ztozeniem skargi/reklamacji POLBIOTECH LABORAORIUM Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu
przy ulicy Rubiez 46 budynek B (61-612 Poznan), nr KRS 0000509192.

5. Dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w celu rozpatrzenia, w tym udzielenia odpowiedzi
na skargi/reklamacje.

6. Podanie danych osobowych w zakresie imienia, nazwiska i adresu korespondencyjnego jest
dobrowolne, jednakze niezbedne dla umozliwienia rozpatrzenia skargi/reklamacji.

7. Skargiireklamacje bedg rozpatrywane w terminie 14 dni roboczych od daty doreczenia
Sprzedawcy. O rozstrzygnieciu Skarzacy zostanie poinformowany w wybranej przez Niego
formie.

§4
POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin obowigzuje od dnia jego publikacji tj. 27 listopada 2024

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w formie anekséw oznaczanych
kolejnym numerem oraz datg, przy czym zmiany Regulaminu nie mogg wptynac¢ na pogorszenie
warunkéw uczestnictwa w promaocji, ani nie bedg naruszac praw nabytych przez Uczestnikdow.
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